
特定商取引法に基づく表示 

 

「特定商取引に関する法律」第11条（通信販売についての広告）に基づき、株式会社ヒューマックス

エンタテインメントのオンラインチケットサービス（以下「本サービス」といいます）におけるチケ

ットのご購入条件等につきまして、以下のとおり明示します。 

 

【本サービスの提供事業者】 

● 販売事業者: 株式会社ヒューマックスエンタテインメント 

● 運営責任者: ライブエンタテインメント事業部 水野貴幸 

● 住所: 東京都新宿区西新宿3-20-2 東京オペラシティタワー22階 

● 電話番号: 03-3379-8161 (月曜～金曜 9:00～18:00、ただし祝日・年末年始は除く) 

 

【ヒューマックスシネマチケットのご購入について】 

● 販売価格（チケット代金）: 個々のチケットご購入時の画面上で表示しております。（本サ

イト内の表示価格は、消費税込みの金額となっております。） 

● 商品代金以外の必要料金: 本サイトの閲覧、チケットのご購入等に必要となるインターネッ

ト通信料金はお客様のご負担となります。 

● お支払い方法・時期: ご購入時に、以下の方法による決済でお支払いいただきます。 

○ 当社指定のクレジットカード（VISA、MASTER、JCB、AMEX、ダイナースクラブカー

ド） 

○ 当社指定のオンライン決済（PayPay、楽天ペイ）  

※カード会社又はオンライン決済会社からのご請求日は、各社により異なります。 

 ※上記にかかわらず、当社は、当社の裁量により実施する特典プログラム等の実施

に付随して、チケット購入代金の支払いを当社が別途指定する方法により行うこと

を認める場合があります。その詳細については、各実施要領において個別にご案内

します。 

● 購入可能時間: 上映開始時間までご購入いただけます。 

● ご購入枚数: 一回のご購入手続においてご購入いただけるチケット枚数の上限は、6枚までと

させていただきます。 

● 商品の引渡時期（チケットの発券）: 決済完了後、劇場のロビーに設置された発券機にて直

ちに発券いただけます。 

● キャンセル、払戻し（返品特約）: ご購入いただいたチケットのキャンセル・払戻しはいた

しかねますので、予めご了承ください。 

 

附則 2026年3月20日改定 


